VSeobecné obchodni podminky platné
pro dodavatele a kooperanty spolecCnosti
AGROSTRO]J

Pelhrimov, a. s. od 1. ¢ervna 2018
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1. Uvod

Kvalita dodavek dodavatell spole¢nosti AGROSTROJ Pelhfimov, a.s. ma bezprostiedni vliv na kvalitu
vyrabénych produktd. Z této skutecnosti vychazeji i minimalni poZzadavky popsané v téchto podminkach
pro dodavatele spolec¢nosti AGROSTROJ Pelhtfimov, a.s. Dodavatel je zodpovédny za kvalitu svych dodavek.
Tato dohoda ma prispét ke spole¢nému planovani kvality a rovnéz k zajisténi vztahl mezi dodavatelem a
odbératelem. Tato dohoda je nedilnou soucasti uzaviranych smluvnich vztahd mezi AGROSTROJEM
Pelhfimov a.s. a dodavatelem.

2. Definice pfisluSnych norem

Tato smérnice se vztahuje na vSechny dodavatele AGROSTROIJE Pelhfimov a.s. a jejich pfidruzenych
spolecnosti napf. Humpoleckych strojiren Humpolec a.s. a Agrostroj Internacional, s. r. 0., dale jen ,APE“.

APE vyZaduje, aby jeho dodavatelé méli zaveden jeden z QM systémU uznanych v automobilovém
pramyslu (ISO/TS 16949 / IATF 16949 nebo I1SO 9001). Vsichni dodavatelé materidlu pro vyrobu musi byt
certifikovani nejméné dle 1ISO 9001 + pro automotive vyuzivat dodavatele s certifikaci ISO/TS 16949 / IATF
16949 (min. ISO 9001). Osvédceni o certifikaci musi byt poskytnuto oddéleni nakupu. Cilem musi byt, aby
QM systémy dodavatel( byly v souladu s pozadavky normy I1SO / TS 16949. Dodavatel je povinen umoznit
APE provést audit k zjiSténi, zda jsou pozadavky na zajisténi kvality spinény.

3. Pfezkoumani smlouvy

Objednavky APE musi byt po obdrZeni dodavatelem ovéreny, véetné pfilozenych dokumentd. Pokud
dodavatel usoudi, Ze je tato dokumentace nedostatecna, kontaktuje oddéleni ndkupu APe.

Dodavatel je povinen si sdm obstarat nezbytné normy a smérnice (DIN, EN, ISO, VDA), na které se APe
odkazuje v objedndvce. Dale se zavazuje, Ze ovéruje platnost dokumentt v pravidelnych intervalech a bere
v Uvahu jejich platny stav. Pred odeslanim jakékoliv nabidky, je dodavatel povinen provadét studii
vyrobitelnosti s nalezitym ohledem na jeho technické i kapacitni moznosti. Dodavatel musi dodrzet
vSechny pozadavky obsazené v dokumentaci zakazky. Dodavatel je povinen kontaktovat oddéleni nakupu
pro ziskani potfebnych informaci pro vyrobu produktu. Oddéleni ndkupu musi byt v kontaktu s
dodavatelem a koordinovat vSechny otdzky a odpovédi.

Navrhy na technické, kvalitativni a dalsi zlepseni nebo navrhy na reseni potencidlnich problémd musi byt
nabidnuty v pisemné formé. Pro vybér dodavatele, budou konstruktivni navrhy hodnoceny pozitivné.



4. Planovani kvality

Kvalita poZzadovanych produktll se rozhodujicim zplGsobem urcuje pfi vyvoji. Odbératel se zavazuje, Ze
preda dodavateli dulezité specifikace, vykresy, popf. data vcas, Uplné a bezrozporné.

Odbératelem je pozadovdno, aby dodavatel disponoval Uéinnymi preventivnimi metodami, které zajisti
kvalitu jiz ve stadiu vyvoje. Tyto metody musi obsahovat zejména nasledujici prvky:

Analyzu vyrobitelnosti - prezkousSeni, zda poptdvany a poZadovany produkt mlZe byt v poZadované
kvalité, terminu a mnozstvi dodan. Ukolem dodavatele je projednani nejasnych a upfesiujicich pozadavk(
s Utvarem nakupu zakaznika a timto si zajistit dostatek informaci k provéreni vyrobitelnosti. Pro
automotive dodavatele vyzadujeme v ramci vzorkovani a v pfipadé reklamaci a zjisténi z auditu zasilani
revidované P-FMEA.

Control Plan (Plan kontrol) - je nutno definovat rozsah zkousek (znaky, ¢etnost, rozsah, zkouseni, kdy a
kde, ¢im, zaznamy apod.). Dodavatel musi disponovat poZadovanymi zkusebnimi prostredky a systémem
kontroly téchto prostredkd, popf. musi byt toto schopen zajistit.

Dulezité znaky produktu - pro kritické a funkéni znaky musi dodavatel prokazat dosaZeni stanovenych
hodnot zplsobilosti (Cm, Cmk - zplisobilost strojd a zafizeni = 1,67, Cp, Cpk — zpUsobilost procesu > 1,33).

Planovani procest a provoznich prostiedkt - vyrobni procesy a provozni prostfedky je nutno dodavatelem
planovat na poZadovanou kvalitu a kapacitu. Schopnost provoznich prostfedk( je nutno dodavatelem
prokdzat.

Planovani baleni - baleni musi zarucit zabranéni poskozeni vyrobki/zbozi béhem dopravy a skladovani.
Dodavatel pfi planovani baleni rovnéz zabezpecuje pozadavky Zivotniho prostredi dle prislusnych norem.

5. Vyrobni proces a uvolnéni produktu

V prabéhu partnerstvi zaloZeném na spolupraci se obé strany zavazuji poskytovat komplexni informace o
vyrobku, vyrobnim procesu a vSech provedenych zménach. Hodnoceni vyrobnich procesd a kontrola
prvnich vzork( tvoti zaklad, ktery ma byt predlozen k uvolnéni vzork(. Jestlize dokumenty chybi nebo jsou
neuplné APE muzZe (podle svého uvazeni) vzorky odmitnout.

Provadéni planovani jakosti musi byt doloZeno doklady a zdznamy v souladu se stanovenou Urovni ovéreni
pro prvni vzorky uvolfiovaného procesu. Zakladem je VDA dil 2 nebo PPAP. Pokud neni v objednavce
uvedeno jinak je pocet prvnich vzork( nejméné 5. Dokumentace musi byt predloZena se vzorky, rozsah je
definovdn Urovni ovéreni. V pfipadé, Ze nebylo v objedndvce uvedeno jinak, uroven 2 (dle VDA 2 nebo
PPAP) se povazuje za standart.



Vyjimka: pro dily s kritickymi funkcemi je poZadovana Uroven 3.
Produkt/ zména procesu

Dodavatel se zavazuje, Ze pred provedenim jakékoli zmény vyrobku, vyrobniho procesu nebo kontrolniho
postupu Ci zafizeni, v€etné zmény dilé¢itho dodavatele informovat APE (oddéleni ndkupu a kvality) a
dohodne se na poZzadovaném rozsahu uvolnéni. Zmény mohou byt provedeny pouze poté, co byly
uvolnény APE.

6. ZpUsobilost procesu

Nékteré charakteristiky produktl jsou zésadni pro jejich funkci/vlastnosti, tyto charakteristiky jsou ve
vykresech oznaceny a je nezbytné jejich dodrZeni. Pracovni procesy a vyrobni zafizeni musi byt navrzeny
tak, aby tyto charakteristiky mohly byt vyrobeny. Proces je zplsobily pfi dodrzeni min Cpk 21,33, pro
automotive je to dle pozadavku zédkaznika.

Dodavatel musi odpovidajicim zplsobem prokazat zplsobilost procesu pomoci vhodnych postupl.
ZpUsobilost musi byt dodavatelem pribézné sledovana. Listinné dikazy musi byt dany APE k dispozici na
pozadani.

U nezpUsobilych procesu je nutno provadét 100 %-ni kontrolu specifikovanych znak(, pouze na pfechodné
obdobi, neZ bude zplisobilost procesu obnovena.

7. Nakup od subdodavatelu

Pokud dodavatel zprostifedkovava vyrobky nebo sluzby od subdodavatel(, je povinen Sifit obsah této
smérnice na subdodavatele a je zodpovédny za jeji realizaci u jeho subdodavatele. Dodavatel je
zodpovédny za subdodavatele, jejich produkty a sluzby. Subdodavatel musi mit certifikovany systém
managementu jakosti v souladu s normou ISO 9001, pro automotive musi mit subdodavatel min ISO 9001.
Pokud bude problém s kvalitou (neshody), musi subdodavatel umoznit audit APE, kdykoliv po vhodném
pfedchozim upozornéni.

8. Hodnoceni kvality dodavek

APE provadi kontroly vstupniho materialu. Po pfijmuti materidlu vyrazné snizujeme vlastni inspekce. Vzdy
se kontroluje mnoiZstvi, identifikace materidlu a neporusenost obalu. Ostatni je kontrolovano dle
kontrolnich pland.

Dodavky nebo jeji ¢asti, které nemohou byt prijaty APE v dlsledku vady, budou za¢lenény do hodnoceni
kvality. Ddle je hodnocena logisticka vykonnost (termin, mnozZstvi atd.) a servis. S vysledky hodnoceni je



dodavatel obeznamen jednou za rok, zméni-li se jeho hodnoceni. Jsou-li zjiStény problémy s kvalitou nebo
logistikou je dodavatel ihned informovan a musi zajistit okamzité pfijeti
napravnych opatfeni.

9. Reklamacni rizeni

Spolecnost APe se zavazuje vcas informovat dodavatele o vSech pripadech neshod zjisténych u jeho
dodavek.

Dodavatel ma 15 pracovnich dnl od data dodani Zpravy o neshodé (8D- Reportu), aby prokazal, Ze neni
odpovédny za to, co je mu kladeno za vinu, a aby dle toho pozadal o zruseni reklamace. Po uplynuti 15-ti
pracovnich dnl od data ozndmeni v pfipadé nedodani formalnich a divodnych pfi¢in jsou ddvody, které
zpUsobily, Ze je pFislusny material povazovan za nevyhovujici, povazovany za micky dodavatelem pfijaté.

APE bude dodavatele o vyskytu téchto neshod informovat vystavenim reklamacni zpravy s popisem
neshody. Odbératelem predepsana forma rfeseni neshod v rdmci dodavek je 8D-Report. Doba reakce na
vyskytujici se neshody dodavek reklamovanych odbératelem je stanovena na 48 hodin, na zaslani 8D
reportu do D5 je lh(ta 7 dni a to vyplnénim 8D-Reportu, v pfipadé potreby bude vyZadovan jesté ISHIKAWA
a5 WHY.

Dodavatel bude informovat zakaznika do 2 pracovnich dnll od obdrZeni Reklamacni zpravy, jak se ma se
zadrZzenym materidlem dale nakladat (bude sesSrotovan v prostorach APE na naklady dodavatele nebo bude
vracen zpét dodavateli na jeho naklady). Toto vyjadieni je odbératelem poZadovano v pisemné formé
(napt. prostifednictvim emailu), v pfipadé nedodrzeni Ihlty, pfipadné nevyjadreni se, bude material
sesrotovan na naklady dodavatele.

Penale

Pro Uplné vyplnéni 8D-Reportu dodavatelem je APE stanovena lhita 15 pracovnich dnl od obdrZeni
reklamace. V pfipadé, Ze dodavatelem bude tato |hita prekrocena, budou mu Uctovany vicenaklady ve
vysi 0,05 % z mnozstvi reklamovaného materialu za kazdy den prodleni.

V pfipadé opravnéné reklamace bude odbératelem vyfakturovan jednorazovy manipulacni poplatek za
vyfizeni reklamace ve vysi 50 EUR za jednu reklamaci.

Naklady vzniklé spolecnosti AGROSTROJ Pelhfimov a.s.
Naklady spojené s neshodnou dodavkou budou vymahany po dodavateli.
Hlavni polozky, které obecné pfrispivaji k uréeni celkovych nakladd vzniklych spole¢nosti APe, mohou
byt rozdéleny takto:
* méfeni
¢ odpracované hodiny na napravu a fizeni nevyhovujiciho materialu
¢ materidly pouZité pro napravu
* pfepravu opravenych materiald a/nebo vraceni materialu dodavateli



e ndhrada c¢astek vyplacenych podplrnym stfediskiim za pfipadné napravné zasahy na misté
 vSechny ostatni naklady nutné pro napravu / fizeni nevyhovujicich materiald.

Predpoklada se, Ze ndpravné zasahy provadi vidy dodavatel, spolecnost AGROSTROJ Pelhfimov a.s.
zasahuje pouze v pfipadé, kdy jsou tyto materidly urgentné potrebné.

10. Zivotni prostiedi

APE provadi veskerou svou cinnost v souladu s platnou legislativou a ma zaveden systém
environmentdalniho managementu dle CSNEN ISO 14001. Jednim z cil& APE je minimalizovat $kodlivé Géinky
své Cinnosti na lidi a Zivotni prostredi. K dosaZeni tohoto cile, musi dodavatel vyznamné pfispét.

Dodavatel se zavazuje, Ze pro vyrobu produktl pro APE ziskal vSsechny nezbytné pravni a spravni povoleni
a pozadavky vyplyvaji z téchto povoleni plni za vSech okolnosti.

11. Skladovani a transport materialu

Je-li mezi APE a dodavatelem dohodnuto skladovani materidlu v prostorach dodavatele, je dodavatel
povinen skladovat veskery material urceny pro APE takovym zplisobem, aby nedoslo ke znehodnoceni
skladovaného materidlu. Ke znehodnoceni materidlu mizZe zejména dojit vlivem vlhkosti — koroze
materidlu (pfi skladovani hutniho materidlu je nutné pouzivat pouze suché prokladové drevo) a
nevhodnym skladovanim (zejména plechy a tyCovy material je nutno skladovat na rovné podlaze s pouzitim
stejné vysokych prokladl, které je nutno umistovat v zédkrytech nad sebou tak, aby nedochazelo pfi
zpracovani materialu ke znehodnocovani dilct vlivem vnitfniho pnuti).

Prepravovany materidl musi byt zajistén proti posunuti. Vlhké, rezavé a jinak znehodnocené dodavky a
dodavky bez dokladi nebudou v APE sloZeny. Pro bezproblémové skladani hutniho materidlu musi
dodavatel poufZit pfi prepravé proklady minimalné 8x8 cm. Vozidla prepravujici hutni material musi byt
schopna vykladky z boku i ze shora (jefabem).

12. Specifické pozadavky APE

Hutni material — polotovary z kovl jako plechy, trubky, duté profily, plné profily rGznych prarezd musi
spliiovat nad rdmec predepsanych norem:

1) Zbytkovy magnetismus nesmi pfesahnout 10 Gaussu

2) U plechi vélcovanych dle EN 10051, EN 10029 a EN 10131 je povolena maximalné % tolerance
rovinnosti povolené normou

3) Povrch plechd musi byt vtakové kvalité, Ze po nalakovani (bez poufZiti tmell) kataforéznim
natérem a nasledném naneseni praskové nebo mokré barvy neni na povrchu viditelna zadnd vada
ze vzdalenosti 1 m.



4) Obsah kfemiku u jakosti S235JR, S235J2, S355J2, S315MC — S550MC musi byt do 0,03 %

5) Domluvené ceny jsou NETTO a v pfipadé pouZiti pfepoctu je pouzivan koeficient 7850 kg/m3 (pro
hutni polotovary z oceli), dopravni parita je DAP Pelhfimov, Humpolec nebo Pocatky

6) Pri dodavkach plechl o délkach nad 3,5 m je nutné poufZit takové baleni, které umozni sloZzeni
svazkU plechu bez poskozeni manipulaénim vozikem (rozted vidli 1,3 m)

7) Povrch plechl nesmi byt poskozen mechanickym znacenim gravirovanim nebo neprelakovatelnou
barvou.

8) Tycovy material musi byt pfed doddvkou oznacen barvou v souladu s normou AGROSTROJe ¢. AVN
00 0066

13. GDPR

V souvislosti se zavedenim GDPR udéluje dodavatel souhlas se zpracovanim svych osobnich Gdaji v APE a
jeho dcefinych firmach.

14, Osoba zodpovédna za bezpecnost produktu (PSB)

Dodavatel ma stanovenou osobu zodpovédnou za bezpecnost produktu (PSB). Dodavatel APE oznami
jméno této osoby.

15. Dohoda o micenlivosti

Dodavatel se zavazuje, Ze veskeré prijaté podklady od APE budou podléhat rezimu utajeni a nebudou
poskytnuty Zzadné tteti strané (vykresy, smlouvy atd.).

16. Cile pro dodavatele

Hodnoceni dodavatell se provadi jednou ro¢né a monitoring plnéni cilil u automotive dodavatel( jednou
mésicné.

Hodnocena jsou tato kritéria:

PPM 5000, neni-li ve smlouvé stanoveno jinak
Pocet reklamaci 4/rok
PInéni dodacich termind min. 80 %

V pripadé nesplnéni cilli bude informace zaslana v podobé eskala¢niho dopisu.



17. Eskalacni pravidla

Hodnocené ukazatele/cile: 1/ Hodnoceni se provadi mési¢né
a) Meésicni PPM 2/ Za hodnoceni zodpovida nakupni oddéleni
b) Pocet reklamaci
c) PInénitermin( (min. 80%)
Stupe | Dlvody pro zarazeni Pravidla pro Pozadavky Zodpovida PoZadavky pro snizeni
n oznameni eskala¢niho stupné
0 a) Jeden ze stanovenych mésicnich cill neni Zaslani informace na | Zadné specifické pozadavky Nakupni
splnén (PPM, pocet reklamaci) — pouze prvni | dodavatele oddéleni
vyskyt
b) Nedostatecna komunikace
1 a) 2 mési¢ni cile jsou soucasné prekroceny Zaslani eskalacniho a) CSL1 (100 % kontrola pracovniky Nakupni Splnéni cile a poZzadavku
v jednom mésici dopisu na vedeni APE hrazena dodavatelem) oddéleni v nasledujicim obdobi — perioda
b) 2 mésice po sobé jdouci nesplnén stanoveny | spolecnosti b) Provedeni procesniho auditu (dle 1 mésic
cil VDA 6.3) QM dodavatele
c) Opakovany vyskyt vady c) Zpracovani opatfeni formou PDCA
d) Nedostatecna komunikace a jejich prezentace v APE
e) Hodnoceni dle VDA 6.3 — stupen ,,C*
2 a) 3 mésice po sobé jdouci nesplnén stanoveny Zaslani eskalacniho a) CSL2 (100 % kontrola pracovniky Nakupni Splnéni cile a poZadavku
cil dopisu na vedeni APE hrazena dodavatelem + oddéleni + v nasledujicim obdobi — perioda
b) Nedostatecna komunikace spolecnosti rezident v APE) - dle zdvaZnosti manazer 2 mésice
problému nakupu
b) Provedeni systémového auditu
c) Zpracovani opatfeni formou PDCA QM dodavatele
a jejich prezentace v APE PM dodavatele
3 a) 4 mésice po sobé jdouci nesplnén stanoveny Zaslani eskala¢niho a) Blokace novych zakazek Ndékupni Splnéni cile a pozadavka
cil — se stoupajicim trendem dopisu na vedeni b) CSL 2 + rezident v APE oddéleni + v ndsledujicim obdobi — perioda
spolecnosti c) Eskalace na uroven vlastnika manazer 30-90 dn (dle Ucinnosti
d) Zpracovani programu na transfer nakupu zavedenych napravnych
produkce QM dodavatele | opatteni)
PM dodavatele




